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1 Einleitung, Fragestellung & Methode

Im Folgenden werden Ergebnisse aus der Befragung der Kinder, dieim Sommer 2021 Urlaub mit dem
Verein Wiener Jugenderholung (WIJUG) verbrachthaben, dargestellt. Es handelt sichum die zweite
Befragung von Kindernim Rahmen des Vereins WIJUG. Das Ziel besteht darin, sowoh| Bewertungen
und Winsche der Kinder zu erheben und diese mit der ersten Befragung 2015 (s. Brousek, 2015) zu
vergleichen.

Mit der Befragung von Kund*innen der Wiener Kinder- und Jugendhilfe leistet der Verein Wiener
Jugenderholung einen wichtigen Beitrag zur Auseinandersetzung mit der Perspektive der
Adressat*innen von Angeboten. Die Relevanz von Kund*innen- und (Mitarbeiter*innen)
Befragungen zur Qualitatsarbeit ist sowohlin der Fachliteratur zur Jugendwohlfahrt (u.a. Pluto,
2020) als auch im Rahmen der Stadt Wien (u.a. 6. Wiener Innovationskonferenz, 2021), zentral.

1.1 Ziel der Befragung

Folgende Fragen sollenbeantwortet werden:

1. Wiebewerten Kinder das Geldnde und das Haus in dem der WIJUG Turnus stattfand?

2. Wiebewerten Kinder ihre Ferienzeit hinsichtlich Spal3, Freizeit-Programm, Zeit, die selbst frei
gestalten kdnnen und Erlebnissen

3. Wieerleben Kinder ihre Beziehungen zuanderenKindern?

4. Wiebewerten Kinder die Betreuer*innen?

5. Haben sich die Kinder auf den WIJUG Urlaub gefreut und sindsie motiviert, wieder an einem
WIJUG-Urlaub teilzunehmen?

1.2 Erhebung: Papier-BefragungamEndedes Turnus

Der Fragebogen wurde am Ende des Turnus (Vorabend) von Betreuer*innen, die nichtin der Gruppe
tatig waren, ausgeteilt. Diese gruppenexternen Betreuer*innen (Turnusleitungen) ersuchten die
Kinder den Fragebogen auszufillen und unterstitzten insbesondere die kleineren Kinder beim
Ausfillen. Die Formulierung mit der die Kinder um Teilnahme gebeten wurden, wurde bei der
Einschulung der jeweiligen Leitungen im Juni 2021 bei einer Onlinebesprechung gemeinsam mit der
Leitung des Vereins Wiener Jugenderholung (Susanne Pauer), Referentin Kinderurlaub (Eileen
Pallamar) und der Forscherin der WKJH (Elisabeth Brousek) vorgegeben und besprochen:

Anweisung fir Kinder 1:Ich bitte euch den Fragebogen auszufillen

Unsere Chefin vom Verein WIJUG interessiert, wie euch der Urlaub gefallen hat. Dazu haben wir
Fragebégen fir euch.

Ich bitte euch den Fragebogen auszufillen.

Wennihr fertigseid, gebtihnin das kleine Kuvert und klebt dieses zu. Wir sammeln alle ein, geben sie
in ein grolBes Kuvert/Box, kleben auch das zu und geben es dann verschlossen der Chefin.

Wir kénnen nicht herausfinden, was jeder Einzelne/ jede Einzelne von Euch ausgefillt hat.

Wer nicht méchte, muss keinen Frageboden ausfillen.

Vielen Dank fir eure Mithilfe!



Es wurde auch die Form der Vorgabe mit den Turnusleitungen des Vereins WIJUG diskutiert und
geplant:

v DieBefragungsollin einem eigenen Raum (auch im Freien) stattfinden, der in dieser Zeit nur
fUr das Ausfillen der Befragung zu Verfigung steht.

v" Die Leitung soll zwar nah genug sind, dass sie helfen/schitzen kann, aber eindeutig weit
genug, sodass sie nicht sehen kann, was die Kinder ausfillen.

v" Der Fragebogen ist ein Ausdruck von Partizipation & Wertschatzung: Die Chefin und die
Betreuer*innen interessiert deine Meinung. Es wird auch auf die Homepage des Vereins
Wiener Jugenderholung verwiesen, auf der die Ergebnisseder Kinderbefragung 2015 (auch

in einfacher Sprache) nachzulesensind.

v Eine neugierige Stimmung schaffen: Wir wollen von euch lernen, traut euch beides: sagtwas
euch nicht gefallen hat, sagt auch was euch gut gefallen hat.

v Mit den leitenden Mitarbeiter*innenwurde die Skalendrehung (s. 1.3, anders als 2015 wurde
der Fragebogen 2021 mit Skalendrehung vorgegeben) methodisch besprochen und eine
Erklarung fir die Kinder mitgegeben:

Anweisung fir Kinder 2: Skalendrehung fur Kinder erklart

Wenn du dem Satz ,das Essen hat mir geschmeckt” sehr zustimmst, dann kreuz ,,stimmt genau”an,
das ist das griine Smiley. Griin heilSt qut. Wenn der Satz, das Essen hat mir geschmeckt” fir dich gar
nicht stimmt, dann kreuz bitte ,stimmt gar nicht” an. Das rote Emoji mit den ganz nach unten
gezogenen Mund. Rot heil3t: das war nicht okay fir mich.

Wenn der Satz ,In unserer Gruppe wurde viel gestritten” fir dich stimmt und es viel Streit bei euch
gab, kreuze, stimmt genau”“an, das istdas rote Emoji mit den ganz nach unten gezogenen Mund. Rot
heil3t: das war nicht okay fir mich. Wenn der Satz,,In,,uns erer Gruppe wurde viel gestritten” fir dich
nicht stimmt, weil ihr wenig Streit hattet, dann kreuze bitte , stimmt gar nicht “an. Das griine Emoji mit
den ganz nach oben gezogenen Mund. Grin heil3t: das warokay fir mich, daswar gut.

1.3 Zugang zur Perspektive von Kindern: Methodische Uberlegungen

Ein grundlegender Paradigmenwechsel in der Jugendwohlfahrtsforschung ab den spaten 1990er-
Jahren bestand darin, nicht mehr ausschlief3lich Daten UberKinder in Heimen, Wohngemeinschaften
und bei Pflegeeltern auszuwerten, sondern Daten von ihnen (vgl. Brousek, Muhr, Ruetz & Schranz
2021). Hierbei kann zwischen retrospektiver und aktueller Erhebung unterschiedenwerden.

1.3.1 Daten von Kindern - retrospektive oder aktuelle Erhebung

Bei der retrospektiven Erhebung wird die Perspektive von ehemaligen, bereits erwachsenen
Beforschten erhoben. Hierzu zdhlen u.a. die historischen Studien der vergangenen zehn Jahre, die
massive Gewalt gegen Kinder und Jugendliche im Rahmen der Jugendwohlfahrt in der
Nachkriegszeit (u.a. Sieder und Smioski, 2012; Helige, John, Schmucker, Wargétter & Wisinger, 2013;
Raab-Steiner & Wolfgruber) aufgezeigthaben.

Bei der aktuellen Perspektive sind die Beforschten zum Zeitpunkt der Datenerhebungminderjahrig.
Hierzu zdhlen u.a. Studien, die sich mit dem Aufwachsen in einer WG (u.a. Gahleitner, 2014; Brousek,

2015) bzw. bei Pflegeeltern (u.a. Reimer, 2015) auseinandersetzen.



Vorreiter*innen dieses Paradigmenwechsels waren die Vertreter*innen der qualitativen Methoden,
die mittels (fotogestitzten) Interview, Gruppendiskussion und (videogestitzter) teilnehmender
Beobachtung darauf abzielen, das Relevanzsystem der Betroffenen zu rekonstruieren.

Mittlerweile sind quantitative Erhebungen mittels Fragebogen inKindergarten, Kinderfreizeitenund
Kinderreisen (Tietze et al., 2012; Peters et al., 2011; llg, 2019 & 2020) selbstverstandliches Instrument

der Qualitatsarbeit geworden.

Bei der vorliegenden Studie handelt es sich um eine quantitative Fragebogenerhebungder aktuellen
Perspektive von Kindern zuihrem Urlaub mit dem Verein WIJUG.

1.3.2 Sozial erwinschte Antworten - ltemspiegelung

Sind Fragebdgen fir Kinder ein geeignetes Instrument? Insbesondere fir Kinder (und auch
Erwachsene) wird die Ja-Sage Tendenz kritisch diskutiert: Das bedeutet, dass die Befragten
unabhéngig vom Inhalteher mit ,ja" oder,stimmt" (Raab-Steiner & Benesch, 2012) antworten. Damit
liefern sie keine validen, sondernsozial erwinschte Daten

Die Ergebnisse der ersten Befragungder Kinder (Brousek, 2015) zeigten, dass Kinder sich durchaus
trauen kritische Antworten zu geben und keine besonderen Hinweise fir sozial erwinschte
Antworten vorliegen: Die Antwortkategorie ,stimmt genau” wurde bei dem am besten beurteilten
Item von 85% der Kinder gewdhlt und bei dem am schlechtesten beurteilten ltem nur von 36%.
Dariber hinaus haben ca. ein Viertel der Kinder angegeben, nichtwieder mit dem Verein WIJUG auf
Urlaub fahren zuwollen.

Bei der Befragung 2015 wurde auf den Ansatz das Problem der sozial erwinschten Antworten durch
Spiegelung der ltemformulierungen zu verbessern, zugunsten der Einfachheit des Fragebogens
verzichtet. 2021 wurde den Kindern ein professionell gestalteter Fragebogen (Rittberger, 2021,
kommunikationsbuero gmbh) mit gespiegelten ltemformulierungen vorgegeben.

Auch beider vorliegenden Befragung liegt ein hervorragender Fragebogenricklauf (3.1) und damit
eine grof3e Stichprobe (919 auswertbare Fragebogen) vor. Mit der erfreulich hohen Fallzahl geht eine
héhere Wahrscheinlichkeit fur statistisch signifikante Ergebnisse einher (Bortz & Lienert, 2008). Aus
diesem Grund wird das Signifikanzniveau besonders streng festgelegt und erst ab .=<0,01 (und
nicht wie ebenso Ublich a=<0,05) von einem statistisch signifikanten Ergebnis gesprochen. Die
Sicherheitsschwelle, daher die zuglissige Uberschreitungswahrscheinlichkeit liegt damit auf dem
1%-Niveau.



1.4 AufbaudesFragebogens

1.4.1

Erweiterter Fragebogen 2021

Der Fragebogen aus dem Jahr 2015 wurde um insgesamt sieben Fragen erweitert. 2021wurde den

Kindern zwanzig geschlossene Fragen (vier-stufig: stimmt genau, stimmt eher, stimmt eher nicht,

stimmt gar nicht) zwei Fragen zur eigenen Person und eine offene Frage, vorgelegt. Im Folgenden

werden alle Fragen aufgezahlt und die Veranderungen zum Fragebogen 2015 wie folgt markiert:

Frage wurde minimal umformuliert

Frage wurde umgepolt.

Frage wurde neu hinzugefigt

Frage wurde erheblich umformuliert, erfasst ein dhnlichesThema
Frage wurde aus der Panelstudie von llg (2019 & 2020) Gbernommen

X

XX

XXX

XXXX

1. Geldnde, Haus, Zimmer und Essen: Mit vier Fragen wurde die Zufriedenheit der Kinder und

Jugendlichen mit den Mdglichkeiten vorOrt erhoben

a)
b)
c)
d)

,2Unser Zimmer hat mir gefallen”
,Das Essen hat mir geschmeckt"
,Im Haus konnteich gut spielen”
,DrauRen beim Haus konnte ich gut spielen”

XXXX

2. Beziehungenzu anderen Kindern: Mit fiinf Fragen wurde das Thema Freundschaft und

Gruppe erhoben:

a)
b)
c)
d)
e)

»lch habe Freunde/Freundinnen gefunden”

,Mit den anderen Kindern in meiner Gruppe habe ich mich gut verstanden”

.Inunserer Gruppe wurde viel gestritten” “und ™
JIchwurde viel gedrgert” *und ™ und?
,Inunserer Gruppe haben wir uns viel geholfen” o

3. Engagement, Gerechtigkeit und Beziehung zu den Betreuer*innen: Mit fiinf Fragen wurde

die Zufriedenheitder KinderundJugendlichen mitihren Betreuer*innen erhoben:

Meine Betreuer*innen...

a)
b)

c)
d)
e)

.. ,waren fUr mich da"

.. ,waren oft ungerecht”

.. ,haben meine Meinung nicht ernstgenommen
... ,haben viel mit uns unternommen”
... haben mir bei Problemen geholfen”

XX

XX

4. Erlebnisse und Spaf3: Mit vier Fragen wurde das Thema Erlebnisse und Spal} erhoben:

® No !

»Ich habe gerne am Freizeitprogramm mitgemacht” “*und*
,Ich konnte das Freizeitprogramm mitbestimmen **und?®
,Ich hatte genug freie Zeit mit anderen Kindern® o

.Ich habe viel Spal’ gehabt"”



9. Die Stimmungvor dem Urlaub wurde mit der Frage

a) ,lch hatte mich schon vorher auf den WIJUG-Urlaub gefreut” (ebenso vier-stufig), erhoben.

10. Die Bereitschaft wieder mitder WIJUG auf Urlaub zu fahren wurde mit der Frage

b) ,lch mdchte wieder auf WIJUG-Urlaub mitfahren." (ebenso vier-stufigig), erhoben.

1. Mitder offenen Frage ,Was mochtest duuns noch sagen?” war die Befragungabgeschlossen.

1.4.2 Fragebogen 2015 und 2021im Vergleich

Die wesentlichen Veranderungen im Fragebogen 2021 beziehen sich auf die Themenbldcke
,Beziehungen zu anderen Kindern," (um drei Fragen erweitert, s.0.) ,Engagement der
Betreuer*innen” (um eine Frage erweitert, s.0.) und ,Erlebnisse, Freizeit und Spal" (um drei Fragen
erweitert, s.0.). Da bei der Befragung 2015 Beziehungen zu den anderen Kindern die am stérksten
kontrastierenden Ergebnisse zeigten, wurde dieser Themenblock um insgesamt drei Fragen

erweitert zwei der neuen Fragen wurden umgepolt vorgegeben.

Entscheidungsgrundlage fur die Verbesserungen waren die Ergebnisse der Befragung 2015, sowie
der Fragebogen, der fUr Kinderfreizeiten von llg (2020) konstruiert wurde und ebenso inhaltliche
Schwerpunkte und Ziele des Vereins WIJUG.

Insgesamt vier Fragen wurdenbei der Befragung2021umgepolt formuliert. Fir die Auswertung und
Ergebnisdarstellungwurde bei diesen Fragen die Richtungder Antwortskala gedreht.



2 Kurzer Einblickin ausgewahlte Theoriebereiche

2.1 Daten zu Kinder- und Jugendfreizeiten

llg (2021) ver&ffentlicht seit 2017 alle zwei Jahre die Ergebnisse seiner Evaluation von Freizeiten in
Deutschland. Sowohl der Fragebogen (s. www.i-eval-freizeiten.de) als auch die Auswertung und die
Forschungsberichte (s. www.freizeitenevaluation.de) sind offen zuganglich. Ziel ist es, eine
,kontinuierliche, auf Reprasentativitat abzielende Datenbasis zu Freizeiten zu schaffen" (S. 7). 2020
sind allerdings aufgrund der Pandemie viele Freizeiten ausgefallen, der Datensatz war dadurch
erheblich verkleinert. llg arbeitet mit einer festen Anzahlan Tragern, die sich ,auf eine mehrijahrige,
wissenschaftliche Begleitung einlassen” (ebd.). Befragt werden sowohl die Kinder als auch die
Mitarbeiter*innen, eigeneFragen konnen erganzt werden. 2019 und 2020 wurden 592 Fragebogen
von Kindern (8-14-jahrige) und 467 von Jugendlichen (13-20-jdhrige) ausgewertet, 2017 und 2018
von insgesamt 1230 teilnehmenden Minderjahrigenund von 196 Mitarbeiter*innen. Mehrere Fragen,
die llg verwendet, wurden auch in der vorliegenden Befragung ebenso verwendet.

Die Ergebnisse seiner Panelstudie werden hier aus mehreren Grinden nur vorsichtig und unter
Vorbehalt mit den Ergebnissender vorliegenden Befragung verglichen (s.u., 3.4.4):

Die aktuellste Ver&ffentlichung (llg, 2021) umfasst erst die Daten bis 2020, daher ein volles Jahr
Kindheit in der Pandemie ist noch nicht inseine Auswertungen eingeflossen. Dariber hinaus sind die
befragten Kinder und Jugendlichen deutlich bildungsnah: Gymnasiast*innen sind im Vergleich zu
Deutschland insgesamt Uberreprasentiert. Schliel3lich zielt die Befragung stark auf Lernziele wie
Soziales Lernen, ErschlieBungneuer Interessen, gemeinsames Musizieren. Es werden daher Aspekte
abgefragt, die in der vorliegenden Befragung (insbesondere um einen kurzen Fragebogen zu
verwenden) gar nicht erhoben wurden: Etwa die Themenbereiche Bewegung, Entspannung,
Selbstbildung (z.B.: ,Ich habe hier etwas Neues Uber mich gelernt") Musik, ErschlieRung neuer
Interessen (z.B.:,Ich habe hier dariber nachgedacht, wie ich die Naturschitzen kann")wurden in der
vorliegenden Befragung gar nicht abgefragt.

2.2 Familienin der Pandemie

Die COVID-19-Pandemie (ab 2020) und die damit einhergehenden Malinahmen stellen Familien und
auch die KJH Uberraschend (in der mittlerweile vierten Welle) vor noch nie zuvor erlebte
Herausforderungen. Fir den Verein WIJUG und die Familien bedeutet die Pandemie immer wieder
Unsicherheit und zusétzliche Sicherheitskonzepte (COVID 19 - Praventionskonzept, WIJUG 2021):
Wird der Urlaub stattfinden kénnen? Zusatzliche HygienemalRnahmen missen geplant und
organisiert werden. Das Verhalten bei Verdacht bzw. bestatigter COVID 19 Infektion muss geklart

sein.

Eltern und Kinder gehdren zu den von der Krise am starksten betroffenen Gruppen: Zahlreiche
Studien verweisen auf negative Folgen der Pandemie fir Kinder in Bezug auf ihre psychische und
korperliche Gesundheit, ihr Wohlbefinden und ihre Lernfortschritte (u.a. Zartler, Dirnberger &
Dafert, 2021). Gaupp (2021) warnt vor einem ,schematisierenden Blick auf junge Menschen in der
Pandemie” (S.15), der die Vielfalt der jugendlichen Lebenswelten Gbersieht. Zartler et al. (2021)
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erhebt mittels Tagebuchaufzeichnungen und Interviews in einer Langsschnittstudie die Situation
von 98 Eltern im Verlauf der Pandemie. Sie zeigt auf, dass Eltern die Rolle der Paddagog*innen und
auch Spielpartner*innen fur ihr Kinder einzunehmen versuchten, wahrend sie gleichzeitig auch neuve
Rollen am Arbeitsplatz einnehmen mussten. Eine der grof3ten Herausforderungen war es ,Kindern
die Pandemie und die damit verbundenen MafBnahmen" zu erklaren ,,ohne sie zu Uiberfordern”(S.3).
Der Umgang mit den Emotionen der Kinder und auch mit den verstarkten Konflikten ist fur viele
Eltern ebenso sehr herausfordernd. Kinder erlebten einen starken Verlust an Autonomie und
Selbstbestimmung (u.a. Schulweg, Ausgangsbeschrankungen), die befragten Eltern versuchten
vielfach die Autonomie zu férdern zum Beispiel durch Ubertragung von Aufgaben im Haushal.
Eltern die vor der Pandemie einer ,,ausgedehnten Mediennutzung kritisch gegeniberstanden,
unterstiUtzen ganz bewusst den verstarkten Medienkonsum" (ebd.). Insgesamt zeigt die Studie
bisher, dass

Elternschaft wahrend der COVID-19 Krise sehr belastend war und Eltern eine enorme
Bandbreite an Herausforderungen und auch Angsten um ihre Kinder erlebten. Sie waren
gefordert verschiedene Strategien zu entwickeln umihre Kinder zu begleiten. (ebd., S. 4)



3 Ergebnisse

3.1 Fragebogenricklauf und Turnusort

Der Fragebogen wurde an alle Kinder, die im Sommer 2021 dem Verein Wiener Jugenderholung
einen Turnus bis zum Abschluss teilnahmen, ausgegeben. Insgesamt 1.022 Kinder haben einen
Urlaub mit dem Verein WIJUG begonnen und 955 haben diesen auch abgeschlossen. (65 Kinder
haben den Urlaub vorzeitigabgebrochen und wurden deshalbnicht befragt.) Von den 955 Befragten
wurden 919 auswertbare Fragebogen ausgefillt. Insgesamt liegt daher ein hervorragender
Fragebogenricklauf vor: 96%der Kinder, die an einem WIJUG Urlaub teilgenommen haben, haben
auch bei der Befragung teilgenommen.

Tabelle 1: Ferienorte, teilnehmende & befragte Kinder

Anz. % Anz. Anz. % der
Ort ausw ertbarer der mitgefahre vorzeitiger FB . befragten
Fragebogen Fragebogen ner Kinder Abbruch ausgeteilt Kinder
Auerbach 46 5,0 63 5 58 79,3
Krieglach 39 4,2 45 0 45 86,7
Mariazell 163 17,7 178 (7% /15 163 100,0
Raach 134 14,6 156 12 144 93,1
Radstadt 74 8,1 82 6 76 97,4
Saalbach 135 14,7 145 8 137 98,5
Zauchensee 253 27,5 275 19 256 98,5
St.Johann/Pongau 75 8,2 78 0 78 96,2
Gesant 919 100,0 1022 (67*%) /65 955 96,2

Quelle: Datenexport WIJUG Befragung der Kinder, Sommer 2021

X17 Kinder haben ihren Urlaub im Mariazell friher als geplant beendet, zwei Kinder allerdings so kurz vor dem
offiziellen Abschluss, sodass auch sie den Fragebogen ausgefillt haben.

* Das bedeutet, dass fur die vorliegende Auswertung insgesamt 65 Kinder keinen Zugang zur Befragung
hatten, auch wenn 67 Kinder den Turnus vorzeitig beendet haben.

Es bestand eine sehr hohe Motivation an der Befragung teilzunehmen. Der héchste Fragebogen-
rucklauf liegtin Mariazell vor (100%), der niedrigste in Auerbach (79%).

3.2 Stichprobe: Alter und Geschlecht

Der Fragebogen wurde von 420 Madchen (= 48%), 525 Burschen (=48%) und 27 Kinder (=3%) mit
diversem Geschlecht beantwortet.

Tabelle 2: Geschlecht der Kinder

# % Glltige %
w eiblich 420 45,7 48,2
méannlich 425 46,2 48,7
divers 27 29 3,1
Gesamt 872 94,9 100,0
fehlend 47 51
Gesamt 919 100,0

Quelle: Datenexport WIJUG Befragung der Kinder, Sommer 2021
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Das Alter der Kinder, die den Fragebogen ausgefillt haben, liegt zwischen 7 und 14 Jahren, der
Mittelwert bei 11 Jahren (10,88, Streuung bei 1,9). Die groRte befragte Altersgruppe sind die 9-11-
jahrigen (n=339; 46%). Die 7-8-jahrigen machen die kleinste Altersgruppe aus (n=91;10%). Anders |
als 2015 wurde 2021 auch diese jingste Gruppe befragt. Das Alter wurde von vielen Kindern nicht
angegeben (n=177Kindern, 19%).

Tabelle 3: Alter der Kinder

# % Gultige %
7 — 8 Jahre 91 9,9 12,3
9 — 11 Jahre 339 36,9 45,7
12 — 14 Jahre 312 33,9 42,0
Gesamt 742 80,7 100,0
fehlend 177 19,3
Gesamt 919 100,0

Quelle: Datenexport WIJUG Befragung der Kinder, Sommer 2021

3.3 Vorerfahrungund fehlende Antworten
Deutlich mehr als die Halfte der Kinder (58%, n=511) haben bereits 6fter als einmal Urlaub mit dem
Verein WIJUG gemacht. Bei 29 Fragebdgen (3,2%) wurde diese Frage nicht beantwortet.

Tabelle 4:Vorerfahrung mit der WIJUG - 1. Urlaub oder bereits 6fter Urlaub mit der WIJUG
gemacht

# % Gultige %
Erster Urlaub 379 41.2 42.6
Zw eiter u. dritter Urlaub 288 31.3 32,4
Noch ofter 223 24,3 25,1
Gesamt 890 96,8 100,0
fehlend 29 3,2
Gesamt 919 100,0

Quelle: Datenexport WIJUG Befragung der Kinder, Sommer 2021

Fehlende Antworten sind erfreulicher Weise selten. Bei den demografischen Angaben waren die
Kinderin ihrem Antwortverhalten etwas zurickhaltend, insbesondere das Alter haben diesmal 19%
der Kinder nicht angegeben. Selbstkritisch muss hier davon ausgegangen werden, dass das
héchstwahrscheinlich aufgrund des Layouts passiertist: Es handelt sich um die einzige Anordnung
im Fragebogen bei der zwei Fragen in einer Zeile sind. Das Geschlecht, das in derselben Zeile wie das
Alter abgefragt wurde, wurde von 5% nicht beantwortet. Esist davonauszugehen, dass viele Kinder
die Frage nach dem Alter, die noch dazu ohne Emoticons gestellt wurde, einfach Gbersehen haben.

Alleinhaltlichen Fragen wurden von maximal1,5% der Kinder nicht beantwortet.

Auch die Frage ,ich mochte wieder auf WIJUG-Urlaub fahren, die sich am Ende des Fragebogens
befindet, wurde von nur 6% der Kinder nicht beantwortet.
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3.4 Uberblick Uber alle Fragen 2015 und 2021

3.4.10berblick Gber alle Fragen 2021

Die folgende Grafik (s.u.,, Grafik 1) zeigt die Antworten der Kinder 2021 (die grinen Balken)
ranggereiht nach ,stimmt genau.”

Beziehungen zu anderen Kindern: Bemerkenswert ist, dass das beste und die beiden am
schlechtesten beurteilten Items sich auf die Gleichaltrigen und die Gruppe beziehen.
Beziehungen zu den anderen Kindern ergeben die beiden am starksten kontrastierenden
Stimmungslagen der Kinder wider, alle anderen Fragen werden zwischen diesen Polen
beantwortet. Dieser Befund deckt sich mit den Ergebnissen 2015 (s. 3.4.2)

Beziehungen zu anderen Kindern und zu den Betreuer*innen sind insgesamt die sowohl am
besten als auch amschlechtestenbeurteilten ltems: Sowohl die ersten zwei Platze in der Hitliste
der Kinder beinhalten Beziehungen: Freund*innen undaktive, aufmerksame Betreuer*innen, als
auch die letzten drei Platze: Streit in der Gruppe, sowie Arger und ungerechte Betreuer*innen.
Auch dieser Befund deckt sich mit den Ergebnissen 2015(s. 3.4.2)

Umgepolte ltems: Insgesamt vier ltems wurden umgepolt vorgegeben, drei davon befinden sich
auf den letzten drei Platzen in der Rangreihe der Kinder. In Grafik 1 sind die umgepolten ltems
mit ** markiert. FUr die Darstellung in Grafik1und bei der Ergebnisdarstellung insgesamt wurde
bei diesen Fragen die Richtung der Antwortskala gedreht, sodass alle Fragen in die gleiche
Richtung weisen.
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Grafik 1: Rangreihe Uber alle Fragen (n=913-919, Anteile ,stimmt genau")

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ich habe Freund*innen gefunden. 77% =
habenﬂ?;riniejgesujr:;::g:nme n. 5% =g
Draufien beim Haus konnte ich gut spielen. 63% —
Meine Betreuer*innen waren fiir mich da. 62% =
Ich hatte mich schon ;Z;?:mec den WUUG-Urlaub 1% =
Meine Betreuer*inn;enhgﬁt;irj mir bei Problemen 1% =
Ich habe viel SpaR gehabt. 60% =
Ich méchte wieder auf WUUG-Urlaub mitfahren. 57% ——
Das Essen hat mir geschmeckt. 52% —
Ich habe gerne am Freizeitprogramm mitgemacht. 50% —H
Ich hatte genug freie Zeit mit anderen Kindern. A7% -
Unser Zimmer hat mir gefallen. A42% =
Mit den anderenmﬁgdgir;nvigrgjri]r;irn(limppe habe ich S =i
Im Haus konnte ich gut spielen. 36% HH
Meine Betreuer*innen haben meine Meinung ernst 5% -

genommen.**

In unserer Gruppe haben wir uns viel geholfen. 32%
Ich konnte das Freizeitprogramm mitbestimmen. 27%
Meine Betreuer®innen waren oft ungerecht.** 27%
Ich wurde viel gedrgert.** 25%
In unserer Gruppe wurde viel gestritten.** 14%

Quelle: Befragung WIJUG 2027; siehe Tabelle 7 im Anhang.
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3.4.2 Jahresvergleich 2015 und 2021 - zehn direkt vergleichbare Fragen

Die folgende Grafik (s.u., Grafik 2) zeigt die Antworten der Kinder 2015 (die grauen Balken) und 2021
(die grinen Balken) ranggereiht nach ,stimmt genau." Insgesamt 10 ltems konnten fir den Vergleich
herangezogen werden, da diese in den beiden Befragungen gleich formuliert wurden. 2021 zeigt
insgesamt sich ein differenziertes und wesentlich kritischeres Antwortverhalten als 2015. Fir die
zehn direkt vergleichbarenFragenzeigt sich folgendes:

¢ Inbeiden Befragungen ist die am besten beurteilte Frage ,Ich habe Freund*innengefunden”
Die Antwortkategorie ,stimmt genau” wurde 2015 bei dieser Frage von 85% der Kinder
gewahlt und 2021 nur von 77%, daher um 8% weniger. Der Unterschied ist signifikant, die
Konfidenzintervalle Gberschneidensich nicht und Mann-Whitney-U-Test: p=,000.

e 2015 war die am schlechtesten beurteilte Frage ,,Mit den anderen Kindern meiner Gruppe
habe ich mich gut verstanden”Die Antwortkategorie, stimmt genau” wurde 2015 bei dieser
Fragevon 37% der Kinder gewahlt und 2021von 38%, daher minimalst besser beurteilt. Der
Unterschied ist nicht signifikant, die Konfidenzintervalle Gberschneiden sich und Mann-
Whitney-U-Test: p=,272.

e Bemerkenswert ist, dass 2021 die am schlechtesten beurteilte Frage, sich auf die
Spielmdglichkeiten im Haus bezieht: ,Im Haus konnte ich gut spielen.” Es ist davon
auszugehen, dass die Bewertungen der Kinder 2021 mit dem Sicherheitsregeln
zusammenhangen: Ein Spielen im Haus sollte aufgrund der Hygienekonzepte méglichst
unterbleiben (WIJUG, 2021). Der Unterschied ist signifikant, die Konfidenzintervalle in Grafik
2 Uberschneiden sich nicht und Mann-Whitney-U-Test=, p=,000. Diese Interpretation ist
auch deshalb naheliegend, weil die Bewertungen der Kinder zu den Spielm&glichkeiten im
Freien (,Draufien beim Haus konnte ich gut spielen”) zwar 2021 ebenso etwas schlechter
ausfielen (63% volle Zustimmung 2021 vs. 67% volle Zustimmung 2015), der Unterschied ist
nicht signifikant (die Konfidenzintervalle in Uberschneidensich und Mann-Whitney-U-Test:
p=,027.

e ZweiFragen zu den Betreuer*innen kénnendirekt verglichen werden:

» Der starkste Verlust von allen direkt vergleichbaren Fragen, zeigt sich bei der Frage.
,Meine Betreuver*innen waren fir mich da.”2021(62% volle Zustimmung) ergibt eine um
12%-Punkte schlechtere Beurteilung als 2015 (74% volle Zustimmung). Der Unterschied
ist signifikant, Mann-Whitney-U-Test: p=,000. Hier sei ausdricklich betont, dass 2021
das Betreuungskonzept erheblich verdndert wurde: Wahrend es 2015 eine
Gruppenbetreuungsperson gab, die fast die ganzen 2 Wochen fir die Gruppe von 12
Kindern zustandig war, gab es 2021ein Teamvon drei Betreuer*innen fir 10 Kinder.

» Im Vergleich zu dieser erheblichen und dramatischen Einbul3e ist der Unterschied bei
der Frage nach dem Engagement der Betreuer*innen (,Meine Betreuer*innen haben viel
mit uns unternommen") kaum vorhanden und dementsprechend auch nicht signifikant:
2021 haben 75% dieser Aussage voll zugestimmt und 2015 nur um 2% mehr, daher 77%.

» Das bedeutet, es ist zu Uberlegen, ob die wechselnden Betreuer*innen das Gefihl der
Kinder, dass aufmerksam um sie gesorgt wird, verringert hat, aber die Kinder das
Engagement beinahe unverdandert erlebthaben.

14



Die Frage nach der Vorfreude auf den WIJUG Urlaub (2021- 61% und 2015 - 60%) sowie die
Frage nach dem SpaR (2021-60% und 2015 — 63%) bleiben nahezu unveréndert.

Das Essen wurde 2021 insgesamt um 7% schlechter beurteil als 2015 (2021 - 52% und 2015 -
59%). Die schlechtere Beurteilung ist signifikant, Mann-Whitney-U-Test: p=,002

Grafik 2: Rangreihe Uber die 10 direkt vergleichbaren Fragen 2015 (n=1045-1058) und 2021 (=913 -
919), (Anteile ,stimmt genau")

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

7% —
Ich habe Freunde*innen gefunden. ** 2
85% S|
Meine Betreuer*innen 75% =
haben viel mit uns unternommen. 77% ——
Draufen beim Haus 63% —

konnte ich gut spielen. 67% ——
Meine Betreuer*innen 62% —
waren fiir mich da. ** 74% =

Ich hatte mich schon vorher 61% ——

auf den WUUG-Urlaub gefreut. 60% ——
60% ——
Ich habe viel Spals gehabt. 0
63% —
52% =
Das Essen hat mir geschmeckt. ** 2
59% —

. . 42% —

Unser Zimmer hat mir gefallen.

50% |
Mit den anderen Kindern in meiner 38% —
Gruppe habe ich mich gut verstanden. 37% —— 2021 (n=913-919)
2015 (n=1045-1058)
36% =

Im Haus konnte ich gut spielen.**
49% ——

Quelle: Befragung WIJUG 2015 und 2027; siehe Tabelle 8 im Anhang, ** bedeutet hochsignifikant (p<=0,01)
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Insgesamt zeigen sich bei acht von 10 direkt vergleichbaren Fragen 2021 kritischere Beurteilungen
der Kinder im Vergleich zum Jahr 2015. Vier Fragen wurden 2021 hoch signifikant schlechter
beurteilt (s. ** in Grafik 2). Dieser Trend deckt sich mit der Fachliteratur (s. 0., 2.2). Kinder und
Betreuer*innen mussten 2021im Rahmen der Pandemie eine Reihe von MalRnahmen einhalten, u.a.
Staffelung beim Essen, Maskenpflicht am Gang, strenge Gruppeneinteilungen zur Regulierung der
Anzahlder Personen, usw. (Verein WIJUG, 2021, COVID 19 Praventionskonzept).

3.4.3 Jahresvergleich 2015 und 2021: Vorfreude und weitere Motivation

Wie verhalt sich die (retrospektive) Einschatzung der Vorfreude auf den WIJUG-Urlaub (,lch hatte
mich schon vorher aufden WIJUG Turnus gefreut.”) und die prospektive Einschdtzung wieder mit dem
Verein WIJUG Urlaub machen zuwollen (,/ch méchte wieder auf WIJUGUrlaub fahren.")?

Die folgende Abbildung zeigt ein sehr interessantes Ergebnis: Vorhin wurde gezeigt, dass viele
Fragen von den Kindern 2021kritischer beantwortet, wurden als 2015 (s. 3.4.2).

Dieser Trend, der sich mit der Fachliteratur zu Familien in der Pandemie (s.o., Kapitel 2) deckt, zeigt
sich allerdings nicht bei der Frage nach der Motivation der Kinder an weiteren WIJUG Urlauben
teilzunehmen:

Bereits die Frage nach der Vorfreude (,Ich hatte mich schon vorher auf den WIJUG Urlaub gefreut”)
wurde 2021 um 3%-Punkte haufiger bejaht (,stimmt genau” & ,stimmt eher zusammengefasst) als
2015 (der Unterschiedist nicht signifikant).

Die Frage nach der Bereitschaft wieder mit dem Verein WIJUG Urlaub zu machen, erfahrt 2021 eine
um 10%-Punkte gesteigerte Zusage im Vergleich zu 2015, der Unterschied ist signifikant (die
Konfidenzintervalle in Grafik 3 Gberschneidensich nichtund Mann-Whitney-U-Test: p=,000.)

Grafik 3: Vorfreude auf den Urlaub und Bereitschaft wieder Urlaub mit der WIJUG zu machen 2015
(n=738-1056) und 2021 (n= 860-914) (Anteil stimmt genau + eher)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ich hatte mich schon vorher 89% =
auf den WIJUG-Urlaub gefreut. 86% — -~ ©
f.III_IJ I"I'I_-
Ich méchte wieder auf 82% -
WUUG-Urlaub mitfahren. ** 72% — ’ri Ei

Quelle: Befragung WIJUG 2015 und 2021, ** bedeutet hochsignifikant

Die folgende Grafik zeigt, dass es 2021 signifikant 6fters als 2015 gelungen ist, die Vorfreude der
Kinder zu bewahren bzw. die Stimmungslage von Kindern, die ohne Vorfreude auf den WIJUG
Urlaub gefahren sind, zuwenden:
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Kinder, die sich vorher auf den Urlaub gefreut haben, wollen Uberwiegend wieder mit dem Verein
WIJUG Urlaub machen. Dieses Antwortverhalten wird als erfillte positive Erwartungen interpretiert,
esist gelungen, die positive Motivationder Kinder zu erhalten.

> 2021waren 86% der Kinder motiviert wieder einen Urlaub mit dem Verein WIJUG zu machen.

> 2015 waren 79% der Kinder motiviert wieder einen Urlaub mit dem Verein WIJUG zu machen.

» Das bedeutet, dass der Anteil der Kinder mit erfUllten positiven Erwartungen 2021 um 7%-
Punkte hoher liegt als 2015.

» Dieser Unterschiedzwischen 2015und 2021ist hochsignifikant(Chi-Quadrat=17,3; p =,000).

Kinder, die sich vorher nicht auf den Urlaub gefreuthaben, wollen eher nichtwieder mit dem
Verein WIJUG Urlaub machen. Gelingt es, bei diesen Kindern eine positive
Motivationsveréanderung anzuregen, kannvon nicht erfiillten negativen Erwartungen gesprochen
werden, es ist gelungen, die negativen Erwartungen zuwenden.

> 2021 waren 48% der Kinder motiviert wieder einenUrlaub mit dem Verein WIJUG zu machen,
obwohl sie keine Vorfreude empfanden.

> 2015 waren 38% der Kinder motiviert wieder einen Urlaub mit dem Verein WIJUG zu machen,
obwohl sie keine Vorfreude empfanden.

» Dasbedeutet, dass der Anteil der Kinder, bei denen eine positive Motivationsdnderung
gelungen ist, 2021um 10%-Punkte héher liegt als 2015.

» Dieser Unterschiedist nicht signifikant.

Grafik 4:Vorfreude auf den Urlaub und Bereitschaft wieder Urlaub mit der WIJUG zu machen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Vorher gefreut 2021

Q, o,
(757} 86% 14%

Vorher gefreut 2015

0, a,
(n-868) 79% 21%

Vorher nicht gefreut 2021

Q, o,
(n=59) 48% 52%

Vorher nicht gefreut 2015

a, a,
(n=149) 38% 62%

will wieder fahren will nicht mehr fahren

Quelle: Befragung WIJUG 2015 und 2021.
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3.4.4 Vergleich mit der Panelstudie 2019 & 2020 von llg

Wie bereits im Kapitel 2.1 dargestellt, ist der Vergleich mit den Ergebnissen der Panelstudie von lig
(2021) nur sehr bedingt méglich. Als weitere Einschrankung des Vergleichs ist anzufihren, dass lg
(2021) die Befragung wesentlich ausfuhrlicher durchfihrt und die verschiedenen Themenbereiche
fUnf, sieben und auch zehn stufig abgefragt werden. Die hier verglichenen ltems wurden bei llg
(2021) fUnf-stufig erhoben (stimmt nicht, stimmt wenig, teils-teils, stimmt ziemlich und stimmt
genau) und werden hier mit vier-stufig (stimmt nicht, stimmt eher, stimmt eher nicht, stimmt genau)
erhobenen Daten verglichen. Auch findet sich fUr die einzelnen Fragen keine Angabe zum exakten
Datenricklauf (n), dieser wurde nur insgesamt fUr die Kinderbefragung mit n=592 angegeben.
Trotzdemseien hier die (beinahe) ident formulierten Fragen gegenubergestellt:

Grafik 5: Vergleich der (beinahe)ident formulierten Fragen WIJUG (2021, n=913-919) und
Paneldaten aus Deutschland (2019, n=ca. 592), (Anteile ,stimmt genau")

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ich habe gerne am Freizeit- 50%

programm mitgemacht. 50%

Ich konnte das Freizeit- 27%

programm mitbestimmen. 28%

Ich habe (ilg "neue") Freund*innen 77%

gefunden. 72%

Meine (llg: "Manche") Betreuer*innen 61%

haben mir bei Problemen geholfen. 67%

Ich hatte genug freie 47%

Zeit mit anderen Kindern. 64%

WIJUG (2021)
Paneldaten 2019 & 2020 Dtl.
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Die Antworten zum Freizeitprogramm (Mitbestimmung und Mitmachen) stimmen wie Grafik 5 zeigt,
Uberein.

Interessant ist, dass die Frage ,Ich habe Freund*innen gefunden"” in der Panelstudie um 5% -Punkte
kritischer beantwortet wurde, als vonden Kindern in der WIJUG Befragung. (Anmerkung d. Verf:In
der Panelstudie hei3t das Item, Ich habe neue Freunde gefunden.).

Umgekehrt werden zwei Fragen inder Panelstudie besser beantwortet als bei der WIJUG Befragung:
Die Frage nach den hilfsbereiten Betreuer*innen wird in der Panelstudie um 6%-Punkte besser
beantwortet und die Frage nach freien Zeit mit anderen Kindern sogarum 17%-Punkte. (Anmerkung
der Verf.:In der WIJUG Befragung wurde gezielt formuliert: ,Meine Betreuer*innen wahrend in der
Panelstudie ,manche" Betreuer*innen formuliert wurde und damit eine modalisierende
Formulierung.
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3.5 Ergebnisse zur Unterkunft, Gelande, Zimmer & Essen

In diesem Abschnitt werden die vier Fragen zur Unterkunft genauer analysiert. Insgesamt wurden
die Spielmé&glichkeiten auf dem Gelande (,Drauf3en beim Haus konnte ich gut spielen”) am besten
beurteilt (s.0. Grafik 1), wahrend die Frage nach dem Essen, den M&glichkeiten bei schlechtem
Wetter (,Im Haus konnteich gut spielen”) sowie zum Zimmer (,Unser Zimmer hat mir gefallen) thw.
erheblich unter 60% voller Zustimmung liegen. Im Folgenden wird analysiert, wie die Fragen zur
Unterkunft in Abhdngigkeit zum Geschlecht, zum Alter und zum Ort an dem der Urlaub stattfand,
beantwortet wurden.

In den folgenden Grafiken wurde jeweils eine Rangreiheerstellt, oben befindensich die Orte, die von
den Kindern am seltensten mit ,stimmt genau" beurteilt wurden unten jene, die die Bewertung
,stimmt genau” am haufigsten erhielten.

3.5.1 Ergebnisse zur Unterkunft nach den verschiedenen Orten

Bei allen vier Fragen zur Unterkunft (Essen, Zimmer, Spielmoglichkeiten im Freien und im Haus)
schneiden Krieglach und Auerbach am besten ab. Aus der Sicht der Kinder sind diese beiden Hauser
mit Abstand die ausgezeichnetsten.

Grafik 6 zeigt, dass das Essen in Radstadt und Mariazell am kritischsten beurteilt wurde und in
Krieglach und Auerbach ambesten.

Grafik 6: Zufriedenheit mit dem Essen an den verschiedenen WIJUG Urlaubsorten

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Radstadt (n=74) 24,3% 41,9% 21,6% 12,2%
Mariazell (n=163) 35,0% 48,5% 14,1% 25%
Raach (n=134) 40,3% 50,0% 9,0%
St.Johann/Pongau (n=75) 41,3% 48,0% 10,7%
Saalbach (n=135) 54,8% 40,0% 3,7%
Zauchensee (n=252) 68,3% 29,0%
Krieglach (n=39) 74,4% 20,5% 5,1%
Auerbach (n=46) 87,0% 13,0%
Gesamt (n=918) 51,7% 38,6% 7.7%
stimmt genau stimmt eher

Quelle: Befragung WIJUG 2027; siehe Tabelle 9 im Anhang.

Grafik 7 zeigt, dass das Zimmer in Radstadt und Raach am kritischsten beurteilt wurde und in
Krieglach und Auerbach ambesten:
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Radstadt (n=73)
Raach (n=134)

Zauchensee (n=253)

St.Johann/Pongau (n=75)

Saalbach (n=134)
Mariazell (n=161)
Auerbach (n=46)
Krieglach (n=39)

Gesamt (h=915)

10% 20%

30%

40%

50%

60%

70%

Grafik 7: Zufriedenheit mit dem Zimmer an den verschiedenen WIJUG Urlaubsorten

80% 90% 100%

29% [ 55% [ 12% [4% |
34% [ 42% [ 17% [ 7% |
36% [ 33% | 25% [ 6% |

40% [ 25% | 28% [ 7% |
13% [ 36% [ 18% [4%|
53% 35% [ 9% [a%]

51% 26% [ 13% |

72% [ 18% [ 10% ]

12% [ 35% [ 18% [ 5% |

@ stimmt genau

dstimmteher

Quelle: Befragung WIJUG 2027; siehe Tabelle 10 im Anhang.

O stimmt eher nicht

O stimmt gar nicht

Grafik 8 zeigt, dass die Kinder die Spielm&glichkeiten im Freien mit Abstand am besten in Auerbach
und Krieglach erlebt haben, Schlusslichter sind St. Johann und Radstadt:

Grafik 8: Zufriedenheit mit den Spielmdéglichkeiten im Freien an den verschiedenen WIUG

Urlaubsorten

0%

10% 20% 30%

40%

50%

60%

70%

80% 90%

St,Joh(a::r;/sP)ongau o | o | - ]
Radstadt (n=74) 46% | 32% | 20% 1%
Zauchensee (n=251) 60% | 28% R
Saalbach (n=135) 61% | 33% [ e ||
Raach (n=132) 62% | 29% B
Mariazell (n=163) 70% | 20% EEE]
Auerbach (n=46) 89% | 2% | 2% |24
Krieglach (n=38) 89% IEE:
Gesamt (n=914) 63% 26% T
Bstimmt genau Dstimmt eher Dstimmt eher nicht Bstimmt gar nicht

Quelle: Befragung WIJUG 2027; siehe Tabelle 11im Anhang.
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Grafik 9 zeigt, dass die Kinder die Spielmdglichkeiten im Haus am besten in Krieglach erlebt haben,
Schlusslichter sind St. Johann, Saalbach und Raach.

Grafik 9: Zufriedenheit mit den Spielmoglichkeiten im Hausan den verschiedenen WIJUG Urlaubsorten

0% 10% 209 30% 20% 50% 60% 70% 80% 0% 100%
St.Johann/Pongau
(n=75) 25% | 31% 21% | 23% |
Saalbach (n=135) 26% | 29% | 20% | 5% |
Raach (n=131) 30% | 40% | 26% | 4% |
Mariazell (n=162) 35% | 46% 17% [3%]
Radstadt (n=73) 37% | 27% 26% [ 2% |
Zauchensee (n=253) 41% | 37% 16% | 6% |
Auerbach (n=46) 5% 39% B
Krieglach (n=38) 66% 18% | 8% | 8% |
Gesamt (n=913) 36% 39% 19% [ 7% |
O stimmt genau Ostimmt eher Ostimmt eher nicht [ stimmt gar nicht

Quelle: Befragung WIJUG 2027; siehe Tabelle 12 im Anhang.
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3.5.2 Geschlecht und Unterkunft

Geschlechtsunterschiede zeigen sich bei allen vier Fragen zur Unterkunft dahingehend, dass die
Kinder die sich ,divers" definieren,amwenigsten zufrieden sind.

Beim Essen sind Madchen zufriedener:

Grafik 10: Zufriedenheit mit dem Essen und Geschlecht

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
divers (n=27) 44% 41% 4% 11%
mannlich (n=425) 47% 11% 10% 2%
weiblich (n=420) 57% 35% 6% 1%
stimmt genau stimmt eher stimmt eher nicht stimmt gar nicht

Quelle: Befragung WIJUG 2021, siehe Tabelle 13 im Anhang.

Mit dem Zimmer sind Burschen zufriedener:

Grafik 11: Zufriedenheit mit dem Zimmer und Geschlecht

0% 10% 20% 30% A0% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
divers (n=26) 27% 46% 19% 8%
weiblich (n=417) 39% 35% 20% 5%
mannlich (n=425) 45% 34% 17% 1%
stimmt genau stimmt eher stimmt eher nicht stimmt gar nicht

Quelle: Befragung WIJUG 2021, siehe Tabelle 14 im Anhang.
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Bei den Spielmdglichkeitenim Freien gibt es keine nennenswerten Geschlechtsunterschiede:

Grafik 12: Zufriedenheit mit Spielmoglichkeiten im Freien und Geschlecht

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
divers (n=27) 44% 30% 22% 4%
mannlich (n=424) 63% 28% 9% 1%
weiblich (n=416) 64% 25% 9% B%
stimmt genau stimmt eher stimmt eher nicht stimmt gar nicht

Quelle: Befragung WIJUG 2021, siehe Tabelle 15im Anhang.

Im Kapitel 3.4.2 wurde gezeigt, dass bei den vergleichbaren Fragen 2015 -2021 die
Spielmdglichkeiten im Haus die amschlechtestenbeurteile Frage ist. Es wurde interpretiert, dass die
Kinder aufgrund der HygienemalRnahmen die Rdume im Haus wenig gemeinsam nutzen konnten.
Madchen sind etwas kritischer als Burschen:

Grafik 13: Zufriedenheit mit Spielmdéglichkeiten im Haus und Geschlecht

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
divers (n=27) 26% 41% 15% 19%
weiblich (n=416) 35% 37% 22% 6%
mannlich (n=423) 38% 40% 16% 6%
stimmt genau stimmt eher stimmt eher nicht stimmt gar nicht

Quelle: Befragung WIJUG 2021, siehe Tabelle 16 im Anhang.
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3.5.3 Alter und Unterkunft

Durchgangig zeigt sich bei allen Fragen zur Unterkunft, dass die kleineren Kinder zufriedener sind

als die gréReren.

Grafik 14: Zufriedenheit mit dem Essen nach Alter

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
7-8 ). (n=91) 79% 18% 3%
9-111J. (n=338) 59% 36% 5%
12-14 ). (n=312) 38% 45% 13% 4%
stimmt genau stimmt eher stimmt eher nicht stimmt gar nicht

Quelle: Befragung WIJUG 2021, siehe Tabelle 17 im Anhang.

Grafik 15: Zufriedenheit mit dem Zimmer nach Alter

0% 10% 20% 30% 40% 50% ©0% 70% 80% 90% 100%
7-81. (n=91) 58% 29% 1% 2%
9-11 J. (n=339) 48% 34% 15% 3%
12-14 J. (n=310) 30% 41% 23% 6%
stimmt genau stimmt eher stimmt eher nicht stimmt gar nicht

Quelle: Befragung WIJUG 2021, siehe Tabelle 18 im Anhang.
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Grafik 16: Zufriedenheit mit den Spielmoglichkeiten im Freien nach Alter

0% 10%

7-8 ). (n=91)

9-11 J. (n=338)

12-14 ). (n=310)

20% 30% 40% 50%

81%

66%

54%

stimmt genau stimmt eher

Quelle: Befragung WIJUG 2021, siehe Tabelle 19 im Anhang.

60% 70%

33%

stimmt eher nicht

Grafik 17: Zufriedenheit mit den Spielméglichkeiten im Haus nach Alter

0% 10%

7-81. (n=91)

9-11 J. (n=337)

12-14 J. (n=310)

20% 30% 40% 50%

48%

42%

26% 42%

stimmt genau stimmt eher

Quelle: Befragung WIJUG 2021, siehe Tabelle 20 im Anhang.
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3.6 Dimensionierung der Qualitatskriterien

In einem weiteren Auswertungsschritt wurde auf Basis der Original-ltems eine Dimensionierung

vorgenommen. Dazu wurde eine korrelative Analyse der bivariaten Korrelationen sowie eine

Faktoranalyse durchgefihrt. Dabei konnten 5 latente Messdimensionen aufgefunden werden, die

zu Indizes zusammengefasstwurden. Die folgende Tabellezeigt eine Ubersicht iber die Indizes.:

Tabelle 5: Finf latente Messdimensionen

Index

Items

Zusammenhalt
inder Gruppe

Ich habe Freunde/Freundinnen gefunden.

Mit den anderen Kindern in meiner Gruppe habeich mich gut
verstanden.

In unserer Gruppe haben wir uns viel geholfen.

Betreuungsqualitét

Ich habe gerne am Freizeitprogrammmitgemacht.

Ich konnte das Freizeitprogramm mitbestimmen.

Ich hatte genug freie Zeit mit anderen Kindern.

Meine Betreuer*innen waren fir michda.

Meine Betreuer*innen haben viel mit uns unternommen.
Meine Betreuer*innen haben mir bei Problemen geholfen.

Konflikte mit
Betrever*innen

Meine Betreuer*innen waren oft ungerecht.
Meine Betreuer*innen haben meine Meinung nicht ernst genommen.

Konflikte mit Kindern

In unserer Gruppe wurde viel gestritten.
Ich wurde viel geéirgert.

Motivation

Ich habe mich schon vorher auf den WIJUG Urlaub gefreut.
Ich méchte wieder auf WIJUG Urlaub fahren.
Ich habe viel Spal8 gehabt.

Die folgende Tabelle zeigt fUr die finf ermittelten Faktoren, die Anzahl der einbezogenen

Frageb&gen, den Mittelwertund die Korrelation der einbezogenen Fragen (Cronbach-Alpha):

Tabelle 6: Deskriptive Statistik der Messdimensionen

Index n Anz. MW Cronbachs
Items Alpha’
1 | Index Motivation 850 3 1,59 ,702
2 | Index Betreuungsqualitat 892 6 1,67 ,801
3 | Index Zusammenhaltin der Gruppe 912 3 174 /567
4 | Index Konflikte mit Betreuer:innen 900 2 2,25 ,726
5 | Index Konflikte mit Kindern 909 2 2,56 ,501

! DieKennzahl Cronbach’s Alpha gibt Auskunft Gber die Eignung der Items zur Indexbildung. Je hoher der Wert,
desto starker die wechselseitigen Zusammenhange der Items. Bei zwei Indizes wurden keine exzellenten Werte
fir die Eignung erreicht (Zusammenhaltin der Gruppe und Konflikte inder Gruppe). Aufgrund der ausreichenden
bivariaten Korrelationen undder inhaltlichen Relevanz wurde dennochein Index berechnet (Blanz, 2015).
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3.6.1 Qualitatskriterien nach Ort

Es zeigen sich bei den verschiedenen Orten kaum Unterschiede bei den Indizes ,Motivation”
,Betreuungsqualitat” und ,Zusammenhalt in der Gruppe". Bei den Indizes ,Konflikte mit
Betreuer*innen” und ,Konflikte mit Kindern" zeigt sich ein deutlicher Abstand, daher Konflikte sind
Thema fir die weitere Qualitatsentwicklung. Krieglach zeigt einen etwas erhohten Wert hinsichtlich
der Konflikte mit Kindern. So wie bereits bei den Ergebnissen zur Unterkunft (s. 3.5.1) zeigt sich auch

bei den Indizes, dass Auerbach und Krieglach zu den von den Kindern am besten beurteilten Orten

zahlen. In Krieglach sind allerdings die Konflikte mit Kindern am hochsten von allen Orten.

Grafik 18: Qualitatskriterien nach Ort (1=positiv bewertet — 4 = negativbewertet)

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

Auerbach (n=45-46)

Krieglach (n=36-39)

Mariazell (n=149-161)
Raach (n=120-134)
Radstadt (n=69-74) O

Saalbach (n=125-135) ¢ g |y e W Otivation

=== |Nd ex Betreuungsqualitat

=g |nd ex Zusammenhialt in der Gruppe
Zauchensee (n=238-253) o)
ndex Korflikte mit Betreuer®innen

ndex Korflikte mit Kindern
St.Johann/Pongau (n=67-74)

Inklu sionsgruppe (n=121-134)
keine Inklusionsgruppe (n=729-779)

I|
Insgesamt {n=850-912) [ ]
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3.6.2 Qualitatskriterien nach sozialen Merkmalen

Es zeigen sich bei den verschiedenen sozialen Merkmalen kaum Unterschiede bei den Indizes
»Motivation",Betreuungsqualitdt” und ,Zusammenhaltin der Gruppe". Die Kinder, die sich selbst als
divers definiert haben, sind insbesondere mit der Betreuungsqualitat unzufriedener. Auch erleben
sie mehr Konflikte mit Betreuer*innen.

Bei den Indizes ,Konflikte mit Betreuer*innen” und , Konflikte mit Kindern" zeigt sich ein deutlicher
Abstand zuden anderen Indizes, daher Konflikte sind Thema fUr die weitere Qualitatsentwicklung.

Grafik 19: Qualitatskriterien nach sozialen Merkmalen (1=positiv bewertet —4 = negativ bewertet)
weiblich (n=393-417)
mannlich (n=404-422)
divers (n=25-27)

7-8 Jahre (n=86-91)

9-11 Jahre (n=318-336)

e Nl ex MoOtivation

12-14 Jahre (n=295-312) ==g=ndex Betreuungsqualitat
g Nl ex Zusammenhialt in der Gruppe

ndex Konflikte mit Betreuer*innen

erster Urlaub(n=359-375) ndex Korflikte mit Kindern
2-3 mal (n=271-287)

4 mal und 6fter (209-221) L

Insgesamt (n=850-912) @
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3.7 Ergebnisse aus der offenen Abschlussfrage

Insgesamt 32% (n=301) Kinder haben auf die Frage, Was méchtest duunsnochsagen”, geantwortet.

3.7.1 Kinder, die ihre Zufriedenheit betonen

e Kinder, die ihre Zufriedenheit mit dem Urlaub insgesamt betonen

156 Kinder betonen in ihrem abschlie3enden Statement ihre Zufriedenheit und Freude mit dem
WIJUG Urlaub insgesamt. Das bedeutet, dass 17% aller Kinder, die sich an der Befragung beteiligt
haben, selbstlaufig Wertschatzung und Zufriedenheit ausdricken: Einige Zitate hierzu:

.Es ist hier toll, es macht Spall und mirgeht es hier gut.”

,Dass es hierwirklich cool ist und es mir sehr SpalSmacht "

»Ich war zum ersten Mal hier, es so tollund es hat wahnsinnig viel Spal8 gemacht. Es lohnt sich

mitzufahren.

,Es hat mir sehr gefallen beieuch, ich willnochmal kommen”

»Ich fahre schon seitdem ich sechs bin mit, das sind jetzt schon 6 Jahre. Bis jetzt hatteich noch

nie sorichtige Probleme mit Betrevern oder Kindem. Ich hoffe das meine letzten 2 Jahre mit der

WIJUG genauso tollwerden. Liebe Griifse, XX-Name”

,Ich hoffe ich kann ndchstes Jahr kommen"

,Wir haben immer ein tolles Programm gehabt und alle haben sich Zeit und Mihe um uns

gegeben. Auch dieses Ausfillblatt hat mir gefallen.”

,Danke fir die tollen zwei Wochen und dass ich hier sein durfte.”

LIch liebe diesen CAMP und méchte noch 4 Jahre hierherkommen (bis ich 14 bin)"

»Es hat mir sehr gefallen. Danke WIJUG"

»Ich wirde gerne nochmal mitfahren, aberbin leider zu alt. Ich hoffe es gibt was ab 15 =) Danke
@”(Anm. d. Verf.: Der Wunsch auch mit einem héheren Alter mitfahren zu kénnen, wird
insgesamt 12x gedulRert)

JIchfahre seit ich 6 bin mitund liebe es “Macht weiter so undin ein paar Jahren bin ich die coolste
Betreuerin! PS: Ich liebe WIJUG (Anm. d. Verf.: Die Absicht selbst bei der WIJUG als
Betreuer*in zuarbeiten, wird insgesamt 3x notiert)

e Kinder, die ihre Zufriedenheit mit den Betreuer*innen betonen

84 Kinder (9%) betonenihre Zufriedenheit mitden Betreuer*innen:

,Dass ihr nett seids ®und meine Betreuverwaren sehr nett ¢

,Dass ihr die BESTEN BETREUER/IN seid” (Anm. d. Verf.: Es werden mehrfach Namen der
Betreuer*innen besonders lobend hervorgehoben)

JIch finde die Leitung sehr, sehr cool. Und ja ich fand die Betreuer cool und nett und ich mdchte
gerne wieder herkommen!!"

JIchfinde alle Betreuer/Betreuerinnen sind ehrlich nett, cool und ich bin zufrieden! Ich werde alle
vermissen!! BESTE URLAUB DANKE"

e Kinder, die ihre Zufriedenheit mit einzelnen Erlebnissen betonen (28x)

,Das Abschlussessen,” ,die Disco,” ,Merkball." ,Schwimmen (9x)", ,Trampolin (8x)",

U

,Schwimmen (12x)",,Geburtstagsfest”, ,Lagerfeuer (4x)", ,die Ausfliige (4x) "
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3.7.2 Kinder, die ihre Unzufriedenheit betonen

e Kinder, die ihre Unzufriedenheit mit dem Urlaub insgesamt betonen (12x)

.Es war gar nicht cool und hat keinen Spal8 gemacht, es war nicht lustig”

e Kinder, die ihre Unzufriedenheit mit den Betreuer*innen betonen

29 Kinderbeschreibenihre Unzufriedenheit mit den Betreuer*innen:
,ZU streng” (6x), ,dumm® und ,nicht interessiert (4x)“, ,ungerecht” ,asozial” ,nicht

4

gefallen, “ ,nicht nett”, ,frech,” ,unfair”, gemein“

e Kinder, die ihre Unzufriedenheit mit einzelnen Erlebnissen bzw. Aspekten betonen und
Verbesserungswiinsche formulieren

o Handy: 19 Verbesserungsvorschlage beziehen sich auf Handy, dabei geht es
immerdarum, dass die ,,Handyzeiten”langer sein sollten.

o Einkaufen: 4 Verbesserungsvorschlage beziehen sich auf das Einkaufen. Und
,mehr Geld“ zu Verfiigung haben

o Zufriihe Schlafenszeit (6x)

o Mehr Freizeit(3x)

o Mehr/wenigerUnternehmungen
= Weniger wandern (5x, ,Meine Fiifse haben weh getan®), mehr wandern (3x)
wenigerSport (1x)
= Mehr unternehmen

e Wiinsche betreffend die Peergroup:

o wenigerStreit(3x)
o nettereKinder(2x):, Die Kinder in meiner Gruppe waren nicht so nett wie ich es mir
vorgestellt habe. Ich freu mich, dass ich wieder nachhause fahre.”
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4 Zusammenfassung

Die vorliegende zweite Befragung von Kindern, die mit dem Verein Wiener Jugenderholung im
Sommer 2021 Urlaub gemacht haben, erbrachte folgende zentrale Ergebnisse:

Fragebogenriicklaufund Turnusort: Von den 955 Kindern, die ihren Sommer Urlaub mit dem Verein
WIJUG abgeschlossenhaben, wurden 919 auswertbare Fragebogen ausgefillt. Insgesamt liegt
daher ein hervorragender Fragebogenricklauf vor: 96%der Kinder, die einen Fragebogen erhalten
haben, haben bei der Befragung teilgenommen. Der hdchste Fragebogenricklauf liegt in Mariazell
(100%), Saalbach (98%), Zauchensee (98%) und Radstadt vor (97%), der niedrigste in Auerbach
(79%) vor.

Beziehungen zu den anderen Kindern ergeben in der Befragung 2021die am stérksten kontrastierenden
Stimmungslagen der Kinder wieder, alle anderen Fragen werden zwischendiesen Polen beantwortet
(s. Grafik 1). Die von den Kindern 2021am besten beurteilte Frage ,Ich habe Freund*innen gefunden"
erfahrt 77% volle Zustimmung und die am schlechtesten beurteile Frage , in unserer Gruppe wurde viel
gestritten" erfahrt nur 14% volle Ablehnung.

Beziehungen zu anderen Kindern und zu den Betreuer*innen sind insgesamt die sowohl am besten als
auch am schlechtesten beurteilten ltems: Sowohl die ersten zwei Platze in der Hitliste der Kinder
beinhalten Beziehungen: Freund*innen und aktive, aufmerksame Betreuer*innen, als auch die
letzten drei Platze: Streit in der Gruppe, sowie Arger und ungerechte Betreuer*innen. Auch dieser
Befund deckt sich mit den Ergebnissen 2015.

Sowohl bei der Befragung 2015 als auch 2021 ist die am besten beurteilte Frage ,Ich habe
Freund*innen gefunden.” Die Antwortkategorie ,stimmt genau” wurde 2015 bei dieser Frage von
85% der Kinder gewahlt und 2021 nur von 77%, daher um 8%-Punkte weniger (der Unterschied ist
signifikant, s. Grafik 2). Kinder haben 2021 erwartungsgemal unter den Hygienebedingungen im
Rahmen der Pandemie spontane Begegnungen in ihrer Peergroup weniger leben kdnnen. Kinder
und Betreuer*innen mussten 2021eine Reihe von Mal3nahmen einhalten, u.a. Staffelungbeim Essen,
Maskenpflicht am Gang, strenge Gruppeneinteilungen zur Regulierung der Anzahl der Personen,
usw. (Verein WIJUG, 2021, COVID 19 Praventionskonzept).

Den starksten Verlust im Vergleich der Befragung 2015 und 2021 erfahrt eine Frage zu den
Betreuer*innen. ,Meine Betreuer*innen waren fur mich da“ wird 2021(62% volle Zustimmung) um
12% schlechter beurteilt als 2015 (74% volle Zustimmung, der Unterschied ist signifikant). Im
Vergleich zu dieser erheblichen EinbuRRe ist der Unterschied bei der Frage nach dem Engagement
der Betreuer*innen(,Meine Betreuer*innen habenviel mit unsuntemommen") kaum vorhandenund
dementsprechendauch nicht signifikant: 2021haben 75% dieser Aussage voll zugestimmt und 2015
nur um 2% Punkte mehr, daher 77%. Hier sei ausdricklich betont, dass 2021das Betreuungskonzept
erheblich verandert wurde: Wahrend es 2015 eine Gruppenbetreuungsperson gab, die fast die
ganzen 2 Wochen fir die Gruppe von 12 Kindern zustandig war, gab es 2021 ein Team von drei
Betreuer*innen fur 10 Kinder. Mdglicherweise sind die wechselnden Betreuer*innen fir die Kinder
mit dem GefUhl von weniger Stabilitdt verbunden. Auch hier ist der mdgliche Effekt der Pandemie
mitzudenken: Kinder waren vielfach mit Betreuer*innen konfrontiert deren Mimik durch die
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Maskenpflicht (u.a. bei der Abfahrt) nur sehr eingeschrénkt erkennbar war. Darunter hat die
personliche Beziehung (,fUr mich da“) mehr gelitten als das erlebte Engagement der Betreuer*innen
(,viel mit uns unternommen").

Viele Fragen wurden vonden Kindern2021insgesamt kritischer beantwortet, als 2015. Dieser Trend,
der sich mit der Fachliteratur zu Familien in der Pandemie (s.o., Kapitel 2) deckt, zeigt sich allerdings
nicht bei der Frage nach der Motivation der Kinder an weiteren Urlauben mit dem Verein WIJUG
teilzunehmen:

Bereits die Frage nach der Vorfreude (,Ich hatte mich schon vorher auf den WIJUG Urlaub gefreut”)
wurde 2021 um 3%-Punkte haufiger bejahtals 2015. Die Frage nach der Bereitschaft wieder mit dem
Verein WIJUG Urlaub zu machen, erfahrt 2021eine um 10%-Punkte gesteigerte Zusage im Vergleich
zu 2015, der Unterschiedist signifikant.

2021 ist es darUber hinaus signifikant 6fters als 2015 gelungen, die Vorfreude der Kinder zu
bewahren bzw. die Stimmungslage von Kindern, die ohne Vorfreude auf Urlaub mit dem Verein
WIJUGgefahren sind, zuwenden:

Kindern, die sich vorher auf den Urlaub gefreut haben, wollen Uberwiegend wieder mit dem Verein
WIJUGUrlaub machen: 2021 waren das mit 86% der Kinder um 7%-Punkte mehr als 2015. Kindern,
die sich vorher nicht auf den Urlaub gefreut haben, wollen 2021 haufiger wieder mit dem Verein
WIJUG Urlaub machen als 2015.

2021 ist es bei 48% der Kinder gelungen, die Motivation aufzubauen, obwohl sie keine Vorfreude
empfanden 2015 war dieser Anteil bei 38%. Es ist also 2021 haufiger gelungen, die Kinder zu
motivieren.

Im Rahmen der Pandemie wird dieser Befund als sehr wichtig gedeutet: Kinder hatten 2021
eineinhalb Jahre sich verdndernde MalRnahmen und Regeln zu bewaltigen. Zahlreiche Studien
zeigen negative Konsequenzen fir ihre psychische und physische Gesundheit auf. Es ist also nicht
Uberraschend, dass viele Fragen von den Kindern 2021 kritischer beurteilt wurden als 2015. Dass es
jedoch im Rahmen der WIJUG Sommer Urlaube gelungen ist, die Motivation der Kinder fir Urlaub
und Gemeinsamkeit zufordern, ist ein sehr groBer Erfolg. Dem Verein Wiener Jugenderholung und
den Betreuer*innenistes gelungen, Kinderaus vielfach benachteiligten und damitvon der Pandemie
potentiell noch harter betroffenen Familien, zu ermutigen.

Geschlechts-und Altersunterschiede zeigen sich bei allen vier Fragen zur Unterkunftdahingehend,
dass die Kinder diesich , divers" definieren, am wenigsten zufrieden sind.

Mittels Faktoranalyse konnten 5 latente Messdimensionen aufgefunden werden, die zu Indizes
zusammengefasst wurden:

Die drei Faktoren ,Betreuungsqualitat”, ,Motivation” und ,Zusammenhalt in der Gruppe" werden
besser beurteil als die Faktoren ,Konfliktkompetenz der Betreuer*innen"und , Konfliktfreiheit in der
Gruppe." Der Umgang mit Konflikten ist ein Themafir die weitere Qualitatsentwicklung.

156 (17%) der befragten Kinder haben im offenen Antwortformat ihre Wertschatzung und
Zufriedenheit mit dem WIJUG Urlaub ausgedriickt. 84 Kinder (9%) betonen ihre Zufriedenheit mit
den Betreuer*innen.
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6 Anhang

Tabelle 7(zu Grafik 1) Rangreihe Uber alle Fragen

stimmt genau (n=913-919)

%

Ich habe Freund*innen gefunden. 77%
Meine Betreuer*innen haben viel mit uns unternommen. 75%
DrauBen beim Haus konnte ich gut spielen. 63%
Meine Betreuer*innen waren fiir mich da. 62%
Ich hatte mich schon vorher auf den WIJUG-Urlaub gefreut. 61%
Meine Betreuer*innen haben mir bei Problemen geholfen. 61%
Ich habe viel SpaRR gehabt. 60%
Ich mochte wieder auf WIJUG-Urlaub mitfahren. 57%
Das Essen hat mir geschmeckt. 52%
Ich habe gerne am Freizeitprogramm mitgemacht. 50%
Ich hatte genug freie Zeit mit anderen Kindern. 47%
Unser Zimmer hat mir gefallen. 42%
Mit den anderen Kindern in meiner Gruppe habe ich mich gut verstanden. 38%
Im Haus konnte ich gut spielen. 36%
Meine Betreuer*innen haben meine Meinung ernst genommen.** 35%
In unserer Gruppe haben wir uns viel geholfen. 32%
Ich konnte das Freizeitprogramm mitbestimmen. 27%
Meine Betreuer*innen waren oft ungerecht.** 27%
Ich wurde viel gedrgert.** 25%
In unserer Gruppe wurde viel gestritten.** 14%

Tabelle 8 zu Grafik 2 Rangreihe Uber die 10 vergleichbaren Fragen 2021und 2075

stimmt genau

%

%

2021 (n=913-919)

2015 (n=1045-

1058)
Ich habe Freunde*innen gefunden. 77% 85%
Meine Betreuer*innen 75% 77%
haben viel mit uns unternommen.
DrauBen beim Haus 63% 67%
konnte ich gut spielen.
Meine Betreuer*innen 62% 74%
waren fur mich da.
Ich hatte mich schon vorher 61% 60%
auf den WIJUG-Urlaub gefreut.
Ich habe viel SpaR gehabt. 60% 63%
Das Essen hat mir geschmeckt. 52% 59%
Unser Zimmer hat mir gefallen. 42% 50%
Mit den anderen Kindern in meiner 38% 37%
Gruppe habe ich mich gut verstanden.
Im Haus konnte ich gut spielen. 36% 49%
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Tabelle 9: Zufriedenheit mit dem Essen an den verschiedenen Urlaubsorten

stimmt genau | stimmt eher stimmt eher | stimmt gar [ Gesamt
nicht nicht
Auerbach Anzahl 40 6 0 0 46
% 87,0% 13,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Krieglach Anzahl 29 8 2 0 39
% 74,4% 20,5% 5,1% 0,0% 100,0%
Mariazell Anzahl 57 79 23 4 163
% 35,0% 48,5% 14,1% 2,5% 100,0%
Raach Anzahl 54 67 12 1 134
% 40,3% 50,0% 9,0% 0,7% 100,0%
Radstadt Anzahl 18 31 16 9 74
% 24,3% 41,9% 21,6% 12,2% 100,0%
Saalbach Anzahl 74 54 5 2 135
% 54,8% 40,0% 3,7% 1,5% 100,0%
Zauchensee Anzahl 172 73 5 2 252
% 68,3% 29,0% 2,0% 0,8% 100,0%
St.Johann/Pongau | Anzahl 31 36 8 0 75
% 41,3% 48,0% 10,7% 0,0% 100,0%
Gesamt Anzahl 475 354 71 18 918
% 51,7% 38,6% 7,7% 2,0% 100,0%

Tabelle 10: Zufriedenheit mit dem Zimmer an den verschiedenen Urlaubsorten

stimmt genau | stimmt eher stimmt eher | stimmt gar [ Gesamt
nicht nicht
Auerbach Anzahl 28 12 6 0 46
% 60,9% 26,1% 13,0% 0,0% 100,0%
Krieglach Anzahl 28 7 4 0 39
% 71,8% 17,9% 10,3% 0,0% 100,0%
Mariazell Anzahl 85 56 14 6 161
% 52,8% 34,8% 8,7% 3,7% 100,0%
Raach Anzahl 46 56 23 9 134
% 34,3% 41,8% 17,2% 6,7% 100,0%
Radstadt Anzahl 21 40 9 3 73
% 28,8% 54,8% 12,3% 4,1% 100,0%
Saalbach Anzahl 57 48 24 5 134
% 42,5% 35,8% 17,9% 3,7% 100,0%
Zauchensee Anzahl 92 83 63 15 253
% 36,4% 32,8% 24,9% 5,9% 100,0%
St.Johann/Pongau Anzahl 30 19 21 5 75
% 40,0% 25,3% 28,0% 6,7% 100,0%
Gesamt Anzahl 387 321 164 43 915
% 42,3% 35,1% 17,9% 4,7% 100,0%

36



Tabelle 11: Zufriedenheit mit den Spielmdglichkeiten im Freien an den verschiedenen Urlaubsorten

stimmt genau | stimmt eher stimmt eher | stimmt gar | Gesamt
nicht nicht
Auerbach Anzahl a1 : : 1 46
% 89,10% 4,30% 4,30% 2,20% 100,0%
Krieglach Anzahl 34 3 1 0 38
% 89,50% 7,90% 2,60% 0,00% 100,0%
Mariazell Anzahl 114 33 11 5 163
% 69,90% 20,20% 6,70% 3,10% 100,0%
Raach Anzahl 82 38 11 1 132
% 62,10% 28,80% 8,30% 0,80% 100,0%
Radstadt Anzahl 34 2 15 1 74
% 45,90% 32,40% 20,30% 1,40% 100,0%
Saalbach Anzahl 82 44 8 1 135
% 60,70% 32,60% 5,90% 0,70% 100,0%
Zauchensee Anzahl 151 71 26 3 251
% 60,20% 28,30% 10,40% 1,20% 100,0%
St.Johann/Pongau | Anzahl 34 24 ” s 75
% 45,30% 32,00% 16,00% 6,70% 100,0%
Gesamt Anzahl 572 239 86 17 914
% 62,60% 26,10% 9,40% 1,90% 100,0%

Tabelle 12: Zufriedenheit mit den Spielmdglichkeiten im Haus an den verschiedenen Urlaubsorten

stimmt genau | stimmt eher stimmt eher | stimmt gar | Gesamt
nicht nicht
Auerbach Anzahl 24 18 4 0 46
% 52,2% 39,1% 8,7% 0,0% 100,0%
Krieglach Anzahl 25 7 3 3 38
% 65,8% 18,4% 7,9% 7,9% 100,0%
Mariazell Anzahl 56 74 27 5 162
% 34,6% 45,7% 16,7% 3,1% 100,0%
Raach Anzahl 39 53 34 5 131
% 29,8% 40,5% 26,0% 3,8% 100,0%
Radstadt Anzahl 27 20 19 7 73
% 37,0% 27,4% 26,0% 9,6% 100,0%
Saalbach Anzahl 35 66 27 7 135
% 25,9% 48,9% 20,0% 5,2% 100,0%
Zauchensee Anzahl 104 93 40 16 253
% 41,1% 36,8% 15,8% 6,3% 100,0%
St.Johann/Pongau | Anzahl 19 23 16 17 75
% 25,3% 30,7% 21,3% 22,7% 100,0%
Gesamt Anzahl 329 354 170 60 913
% 36,0% 38,8% 18,6% 6,6% 100,0%
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Tabelle 13: Zufriedenheit mit dem Essen und Geschlecht

stimmt genau | stimmt eher stimmt eher | stimmt gar | Gesamt
nicht nicht
weiblich Anzahl 241 149 24 6 420
% 57,4% 35,5% 5,7% 1,4% 100,0%
mannlich Anzahl 199 176 43 7 425
% 46,8% 41,4% 10,1% 1,6% 100,0%
divers Anzahl 12 11 1 3 27
% 44,4% 40,7% 3,7% 11,1% 100,0%
Gesamt Anzahl 452 336 68 16 872
% 51,8% 38,5% 7,8% 1,8% 100,0%
Tabelle 14: Zufriedenheit mit dem Zimmer und Geschlecht
stimmt genau | stimmt eher stimmt eher | stimmt gar | Gesamt
nicht nicht
weiblich Anzahl 164 147 85 21 417
% 39,3% 35,3% 20,4% 5,0% 100,0%
minnlich Anzahl 193 145 71 16 425
% 45,4% 34,1% 16,7% 3,8% 100,0%
divers Anzahl 7 12 5 2 26
% 26,9% 46,2% 19,2% 7,7% 100,0%
Gesamt Anzahl 364 304 161 39 868
% 41,9% 35,0% 18,5% 4,5% 100,0%
Tabelle 15: Spielmdglichkeitenim Freien und Geschlecht
stimmt genau | stimmt eher stimmt eher | stimmt gar | Gesamt
nicht nicht
weiblich Anzahl 265 103 37 11 416
% 63,7% 24,8% 8,9% 2,6% 100,0%
mannlich Anzahl 265 117 37 5 424
% 62,5% 27,6% 8,7% 1,2% 100,0%
divers Anzahl 12 8 6 1 27
% 44,4% 29,6% 22,2% 3,7% 100,0%
Gesamt Anzahl 542 228 80 17 867
% 62,5% 26,3% 9,2% 2,0% 100,0%
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Tabelle 16: Spielmdglichkeiten im Haus und Geschlecht

stimmt genau | stimmt eher stimmt eher | stimmt gar | Gesamt
nicht nicht
weiblich Anzahl 144 155 91 26 416
% 34,6% 37,3% 21,9% 6,3% 100,0%
mannlich Anzahl 159 170 69 25 423
% 37,6% 40,2% 16,3% 5,9% 100,0%
divers Anzahl 7 11 4 5 27
% 25,9% 40,7% 14,8% 18,5% 100,0%
Gesamt Anzahl 310 336 164 56 866
% 35,8% 38,8% 18,9% 6,5% 100,0%
Tabelle 17: Zufriedenheit mit dem Essenund Alter
stimmt genau | stimmt eher stimmt eher | stimmt gar | Gesamt
nicht nicht
7-8 Jahre Anzahl 72 16 3 0 91
% 79,1% 17,6% 3,3% 0,0% 100,0%
9-11Jahre Anzahl 198 120 16 4 338
% 58,6% 35,5% 4,7% 1,2% 100,0%
12 - 14 jahre Anzahl 119 140 42 11 312
% 38,1% 44,9% 13,5% 3,5% 100,0%
Gesamt Anzahl 389 276 61 15 741
% 52,5% 37,2% 8,2% 2,0% 100,0%
Tabelle 18: Zufriedenheit mit dem Zimmer und Alter
stimmt genau | stimmt eher stimmt eher | stimmt gar | Gesamt
nicht nicht
7-8 Jahre Anzahl 53 26 10 2 91
% 58,2% 28,6% 11,0% 2,2% 100,0%
9-11Jahre Anzahl 163 116 50 10 339
% 48,1% 34,2% 14,7% 2,9% 100,0%
12 - 14 jahre Anzahl 94 126 71 19 310
% 30,3% 40,6% 22,9% 6,1% 100,0%
Gesamt Anzahl 310 268 131 31 740
% 41,9% 36,2% 17,7% 4,2% 100,0%
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Tabelle 19: Zufriedenheit mit den Spielmdglichkeitenim Freien und Alter

stimmt genau | stimmt eher stimmt eher | stimmt gar | Gesamt
nicht nicht
7-8 Jahre Anzahl 74 14 2 1 91
% 81,3% 15,4% 2,2% 1,1% 100,0%
9-11Jahre Anzahl 224 78 30 6 338
% 66,3% 23,1% 8,9% 1,8% 100,0%
12 - 14 jahre Anzahl 167 101 38 4 310
% 53,9% 32,6% 12,3% 1,3% 100,0%
Gesamt Anzahl 465 193 70 11 739
% 62,9% 26,1% 9,5% 1,5% 100,0%
Tabelle 20: Zufriedenheit mit den Spielmdglichkeiten im Haus und Alter
stimmt genau | stimmt eher stimmt eher | stimmt gar | Gesamt
nicht nicht
7-8 Jahre Anzahl 44 32 12 3 91
% 48,4% 35,2% 13,2% 3,3% 100,0%
9- 11 Jahre Anzahl 143 127 46 21 337
% 42,4% 37,7% 13,6% 6,2% 100,0%
12 - 14 jahre Anzahl 81 131 73 25 310
% 26,1% 42,3% 23,5% 8,1% 100,0%
Gesamt Anzahl 268 290 131 49 738
% 36,3% 39,3% 17,8% 6,6% 100,0%

40




