
 
 

 

Infos zum Gästehaus KLAGENFURT 

 

Neckheimgasse 6, 9020 Klagenfurt 

 

Telefon +43 463 23 00 20 

Telefon Rezeption  +43 463 23 00 20 - 21 

 

Herbergsleitung Ana POMORISAC 

 

Rezeption Regina CERNY 

07:00 – 22:00 Uhr Luan IBALLA 

 Ana POMORISAC 

  

Nachtruhe 22:00 Uhr 

 

 

Frühstück 07:00 – 09:00 Uhr 

Mittagessen 12:00 – 13:00 Uhr 

Abendessen 18:00 – 19:00 Uhr 

 

Suppe, Salat, Nachspeise am Buffet 

Hauptspeise bei der Essensausgabe 

> Änderungen möglich, entscheidet das Haus 

 

Saft und Trinkwasser sind zum selber nehmen 

 

Lunchpakerl  sind bei den Ganztagesausflügen das Mittagessen 

 bekommt die ganze Gruppe, auch jene, die nicht auf Ausflug mitgehen 

 werden von der Küche hergerichtet (zwei Semmerl, Schokoriegel, Obst, Getränk) 

 

Speisen nur im Speiseraum! Nicht ins Zimmer oder in den Garten mitnehmen! 

 

 

Erster Tag Ankommen - Schlüsselausgabe - Zimmer beziehen - Abendessen 

 Programm von uns (Willkommen, kennen lernen, ….) 

 

Letzter Tag Betten abziehen (Bettwäsche ins Erdgeschoss in den Container werfen) 

 Lunchpakerl für Heimreise 

 

 

  



 

 

 

Handtuchwechsel ein Mal pro Turnus 

 1 Hand- und 1 Badetuch oder 2 Badetücher (entscheidet das Haus) 

 

Zimmerreinigung zwei Mal pro Turnus 

 die Mistkübel sind eher klein – sollten sie zwischendurch voll werden, sollen die 

 Familien einfach Bescheid sagen bzw. selber ausleeren gehen 

 

Betteinlagen bitte nach der Schlüsselvergabe durchgehen, bei den Familien fragen ob alles in 

 Ordnung ist, an das Abendessen und die nächsten Programmpunkte erinnern /  

 einladen und nachfragen, ob wer eine Betteinlage braucht. 

 Diese sind an der Rezeption erhältlich, Familien sollen sie holen, mit 

 Mitarbeiter*innen an der Rezeption kommunizieren. 

 

 

Zimmerschlüssel Grundsätzlich gibt es pro Zimmer einen Schlüssel, in Ausnahmefällen bis zu drei. 

 ! bei Verlust: € 50,- ! 

  

 Wenn mehrere Schlüssel pro Zimmer verlangt werden: 

 > Dann nur für den ganzen Turnus (also nicht nur für ein oder zwei Tage). 

 > Die Rezeption gibt die Schlüssel aus und schreibt auf einer Liste auf, wer wie 

 viele Schlüssel hat. 

 > Am Letzten Abend bekommen die Betreuer*innen diese Liste und kümmern sich 

 um die Schlüsselrückgabe. 

 

 

Wörthersee Plus Card Anmeldung macht die Rezeption 

 jede Person bekommt eine Karte (beim Frühstück am nächsten Tag) 

 Geld kassieren die Betreuer*innen ein > siehe Übersicht und Zahlungsbestätigung 

 im großen Kuvert! 

 

 

Gruppenraum ist im Erdgeschoss, Zugang vom großen Foyer 

 zum Spielen, Basteln, Film schauen 

 ist sehr groß!  

 mit Tischen und Sesseln 

 Betreuer*innen bekommen den Schlüssel für den ganzen Turnus 

 

Beamer  kann ausgeborgt werden, kostet € 30,- 

 muss reserviert werden 

 eigener Laptop notwendig 

 Leinwand im Gruppenraum 

 



 

 

Steckdosen in jedem Zimmer gibt es nur eine Steckdose ;-( 

 Wir haben zum Material zwei Verteiler dazu gepackt (in die Bürokiste) – diese 

 können die Familien ausborgen 

 Bitte nur gegen Pfand her borgen (€ 10,-) und aufs zurückgeben achten! 

 Betreuer*innen nehmen bei Bedarf bitte einen eignen Verteiler mit – Danke! 

 

Keine Möglichkeit für Lagerfeuer 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rezeption, rechts davon Speiseausgabe Sitzmöglichkeit im Eingangsbereich 

  (nahe der Rezeption) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Stiegen“haus“ über Speiseraum - Eingangsbereich – Rezeption Speiseraum 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Speiseraum, dahinter die Türen in unseren Gruppenraum Gruppenraum 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fernsehraum (gibt es im ersten und zweiten Stock, am Stiegenhaus dabei), für alle Hotelgäste offen  



 

Im Garten 


